In de kijker: PRQject

Een babbel met projectcoérdinator Natalie Claeys

PR ject werd in 2007 opgericht
met middelen uit het Fonds ter
bestrijding van de verslavingen
om een genderspecifiek aanbod
te ontwikkelen voor vrouwen
binnen de drughulpverlening.
Sindsdien werd heel wat zoek-
werk verricht en uitgeprobeerd
om te komen tot het aanbod zo-
als dat vandaag gestalte krijgt.
De moeite waard voor een ge-
sprek hierover met Natalie
Claeys, die als psycholoog en co-
ordinator de werking mee uit-
bouwt. Natalie was voordien ge-
durende een 5-tal jaren werk-
zaam in het medisch sociaal op-
vangcentrum (MSOC) van vzw
Free Clinic .

B&B: Hoe ontstond het idee voor
een apart project voor vrouwen
met een (ex)verslaving?

Natalie: Het project is gegroeid
vanuit de vaststelling dat het aan-
bod van het MSOC Free Clinic on-
voldoende is afgestemd op de
aparte positie en behoeften van
gebruikende vrouwen en hun kin-
deren. De omgeving in het MSOC
is weinig kindvriendelijk. Er komen
mensen onder invloed binnen, er
zijn dealers en regelmatig is er
agressie.

We realiseren ons dat deze kinde-
ren dit thuis allicht ook meema-
ken. Dat wil echter niet zeggen dat
wij als hulpverleners daarin moe-
ten meestappen. We kunnen to-
nen dat het ook anders kan. Bo-
vendien komen er in het MSOC
een zeer groot aantal verschillen-
de cliénten over de vloer waar-
door de anonimiteit een reéel
probleem is geworden; iets waar
bij uitstek vrouwen erg onder lij-
den.

Het idee ontstond om op een
aparte locatie een meer aangepast
aanbod te creéren. Een aanbod
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dat meer persoonlijk, veilig, huise-
lijk en kindvriendelijk moest zijn.

B&B: Wat omvat het aanbod van
het project?

Natalie: De belangrijkste ingangs-
poort is de medische consultatie
op dinsdag en vrijdag. Bijzonder
voor het genderproject is de aan-
wending van de traditionele
wachttijd, die gewoonlijk een
noodzakelijk kwaad is bij artsen-
consultaties. In het genderproject
draaien we die zaak om. We wen-
den die wachttijd positief aan,
door met 2 hulpverleners aanwe-
zig te zijn en een zeer laagdrempe-
lig, informeel en vrijblijvend aan-
bod te doen.

In die wachtruimte willen we een
bepaalde sfeer creéren. We bie-
den een gewoon menselijk contact
aan, een warme betrokkenheid,
waarbij we nadrukkelijk vertrek-
ken vanuit aanwezige sterktes,
competenties en de zaken die wel
goed lopen.

We vertrekken vanuit het positie-
ve en het normale en geven hand-
vatten om de aanwezige sterktes
verder uit te bouwen. Waar een
doorverwijzing nodig is, doen we
dat zoveel mogelijk binnen het
reguliere aanbod.

Er is plaats voor individuele bege-
leiding, zonder te therapeutiseren.
Daarvoor verwijzen we door. Ad-
ministratieve zaken bekijken we,
maar ook daar verwijzen we door
waar nodig.

De manier waarop we onze ruim-
tes hebben ingericht, draagt bij tot
de sfeer. Ons huis straalt gezellig-
heid en positiviteit uit; er is speel-
goed aanwezig voor kinderen.

Tijdens het wachten op de dok-
tersconsultatie ontwikkelt zich
soms ook een soort groepsgebeu-
ren, dat we actief trachten aan te
wenden.

Gezien familieleden, partners,
vrienden en vriendinnen een zoda-
nig prominente plaats innemen in
het leven van vrouwen, hebben
we voor hen een aparte wachtka-
mer voorzien. We geven de men-
sen uit de omgeving van onze
vrouwen de service om niet buiten
hoeven te blijven wachten, maar
we zorgen er tegelijkertijd voor
dat de wachtruimte van de clién-
ten exclusief voor hen blijft en niet
onder druk komt te staan.

Woensdagnamiddag is er tijd voor
individuele hulpverleningsgesprek-
ken en/of outreachwerk en/of
gezamenlijke activiteiten.

Op vrijdagvoormiddag kunnen de
vrouwen hun kledij herstellen,
nadien lunchen we samen.

Dinsdagavond kunnen de vrouwen
bij ons terecht samen met hun
kinderen om te spelen. Voor ons is
dit onder meer een observatiemo-
ment. We merken dat er veel on-
zekerheid is omtrent het moeder-
schap. Via gezamenlijk spelen,
doen we aan modelling. We trach-
ten de vrouwen te ondersteunen
in hun moederrol, een belangrijk
aspect in hun traject van integra-
tie naar de ‘normale’ samenleving.

Omtrent het facet van ouder-
schap, opvoeding en noden van
kinderen willen we nog meer des-
kundigheid in huis halen. Zo heeft
één van onze medewerkers zich
ingeschreven voor de opleiding
van Tripple P, die op het eerste
zicht zeer goed aansluit bij onze
benaderingswijze.



Waar nodig verwijzen we de vrou-
wen en hun kinderen door voor
ondersteuning in de opvoeding.

B&B: Tot wie richt het genderpro-
ject zich?

Natalie: Kort gezegd bestaat onze
doelgroep uit (ex)druggebruiken-
de vrouwen en hun kinderen. We
richten ons tot die vrouwen die de
acute fase van de verslaving ach-
ter de rug hebben. Voor vrouwen
met een zware acute verslaving
zijn onze openingsuren te beperkt,
is er te weinig medische perma-

nentie en wordt er te weinig struc-
tuur geboden. In de praktijk zien
we vooral vrouwen die een lange
verslavingsgeschiedenis achter de
rug hebben, maar waarbij het ge-
bruik nu gestabiliseerd is, eventu-
eel met behulp van medicamen-
teuze ondersteuning.

Naar de kinderen toe bieden we
voor de duidelijkheid geen kinder-
opvang. Kinderen kunnen enkel
samen met hun moeder bij ons
terecht.

B&B: Hoe kijken jullie naar de
combinatie van gebruik en kinde-
ren?

Natalie: Naar onze ervaring kun-
nen gebruikende moeders even
goede moeders zijn, met voldoen-
de aandacht, liefde en zorg. We
zien dat het verwijt van de maat-
schappij door deze vrouwen gein-
terioriseerd wordt. Ze lijken zich-
zelf automatisch een slechte moe-
der te vinden. Dit hoeft niet zo te
zijn!

Ze hebben in hun rol als moeder
respect en ondersteuning nodig.
We gaan er bovendien vanuit dat
men op zeer verschillende manie-
ren een goede moeder kan zijn. In
sommige gevallen is dat door de
kinderen (tijdelijk) toe te vertrou-
wen aan de zorgen van anderen.

B&B: Tot slot: Is er een beeld
waarmee je jullie dienst zou kun-
nen vergelijken?

Natalie: Ons symbool is een man-
dala. Het is sanscriet voor de cirkel
of de lijn van het leven. PROject
wil vrouwen ondersteunen om de
lijn van het leven op te nemen.

Meer info:

Natalie Claeys, Claire Vanmal of Dr
Cathy Mathei

t 03/216 3899
info@free-clinic-project.net

www.free-clinic.be/project

Een moeilijke

Een Moeilijke Jeugd
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. Jarenlang was Anita Leeser (1935) het gezicht van het kinderrecht in Neder-
land. Toen zij in 2005 afzwaaide bij de rechtbank in Amsterdam kreeg zij, op
haar verzoek, een uniek afscheidscadeau. Zij werd in de gelegenheid gesteld
na te gaan hoe het een aantal van de kinderen met wie zij in haar lange
periode als kinderrechter bemoeienis had gehad, in de jaren nadien was
vergaan. Ze maakte zelf een selectie uit haar kaartenbak.

‘Een moeilijke jeugd. De zoektocht van Anita Leeser, kinderrechter' geeft
een ontroerend, vaak onthullend, en even vaak ook tragisch beeld van de
jeugdzorg in Nederland, van de mogelijkheden en onmogelijkheden, van
menselijk tekort en van de zegening van een humane benadering van wat al
te snel wordt samengevat onder de noemer 'probleemgevallen'. 'Deze ge-
sprekken zou je moeten voeren voordat je kinderrechter wordt' verzuchtte
Anita Leeser al aan het begin van haar speurtocht.
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